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Checkliste: Pflegedienst auswéhlen

Fur die Auswahl eines ambulanten Dienstes. Die Fragen helfen,
Verfugbarkeit, Alltagstauglichkeit und Kosten realistischer einzuordnen.

Welche Leistungen werden konkret gebraucht?

Kann der Dienst neue Patientinnen oder Patienten aufnehmen?
Wie schnell ist ein Ersttermin mdglich?

Gibt es feste Ansprechpartner?

Wie lauft die Medikamentengabe?

Wie werden Ausfalle, Wochenenden und Notfalle gelost?

Welche Leistungen rechnet der Dienst direkt mit der Pflegekasse ab?
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Wie transparent sind Eigenanteile und Zusatzkosten?



